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REX INTÉGRATION DE LA SOLUTION SQUASH
CANAL+          HENIX

OBJECTIF

>> retour d’expérience technique et organisationnel de l’installation de SQUASH

PLAN

>> Constat de l’existant

>> Démarche de cette intégration
- Expression du besoin et cahier des charges
- Méthodologie de cette mise en place
- Migration des tests existants
- Formation et montée en compétence des équipes

>> Mode exploitation
- Usage actuel (exemple Produit Décodeur) 
- Vue synthèse, dashboard

>> Conclusions - Perspectives
- Les difficultés rencontrées
- Gains et bénéfices apportés



CONSTAT DE L’EXISTANT AVANT
Multi Type 

Projet
Validation

Projet - Application - Fonctionnalité - Zone Outil de 
gestion des 

tests

Equipe de 
validation

Application 
Logicielle CRM

Smack, Kiss, Oasis, appli de gestion abonnés Equipe Validation 
CRM

Logiciel des 
produits 

décodeurs & box

G5, G6, G9, G10, G9 MINI
Box FAI, R7, R9, 
Multiroom
Métropole / Canal+ International 

Equipe Validation 
Produit

Equipe Validation 
Service

Application et 
portail côté 

abonné

Canal+ A la demande
Netflix

Equipe Validation 
Service

Plan de service Evolution LineUp 
… Aout, Sept, ...

Equipe Validation 
Service



FORMATION
Henix

LA DÉMARCHE DE DÉPLOIEMENT SQUASH

Audit de l’état initial
Conjoint CANAL+ & Henix

Migration des tests existants (sans les résultats)
Méthode de migration : (google script, VBA)
Formation - Montée en compétence
Customisation aux besoins CANAL+

( liste, champs perso, …)
( organisation des tests / campagne / ...)
( objet SQUASH <> objet CANAL)

Processus de synchronisation JIRA
(lien équipe DEV - AGILE - VALID)

Identification d’un projet PILOTE en référence

IT : Intégration technique de la solution SQUASH dans l'écosystème technique  CANAL+

Environnement 
SQUASH preprod

Environnement 
SQUAH prod

Timing 6 mois
MODE POC MODE PROJET INTEGRATION MODE PROJET PRODUCTION MODE PROJET RUN

VALID : Réunion - Présentation - Interface Équipe - Test Unitaire Squash - Migration

Design InfraStructure, Paramétrage, Installation Plugin , Connexion JIRA

Migration du Projet 
PILOTE

Simulation 
Validation 
Projet Pilote

Partage 
transverse
Usage
Squash
Type 
projet 
PILOTE

Migration 
séquentielle 
des autres 
projets

12 projets SQUASH
7160 tests (au total)



MODE EXPLOITATION

à noter : exemple donné sur projet “produit décodeur”

Livraison d’un sprint via une 
requête JIRA, récupération des 
US et DEFECT dans la partie 
EXIGENCES

Création d’une campagne avec 
prise en compte des CT liés à la 
livraison

+
Test de non régression

Suivi aisée d’une itération unitairement

Suivi aisée d’une campagne unitairement



EN CHIFFRES

12 PROJETS

plus de 7000 tests

139 users

156325 exécutions3868 liaisons avec 
des éléments JIRA



CONCLUSIONS - PERSPECTIVES
Difficultés & Axes d’amélioration possibles

Points positifs & Bénéfices - Apports

CONCLUSION & PERSPECTIVES

> Quelques défauts d’IHM pouvant rendre la solution moins efficace
> Difficulté de connexion à nos outils automatiques internes
> La prise en main de la construction des dashboards n’est pas explicite (espace 
pilotage)

> Pas de possibilité de générer des rapports incrémentaux

> Très bonne collaboration avec HENIX, support et partage efficace

> Outils Intuitif, simple d’utilisation, Interface moderne
> Fluidité et disponibilité
> Statistiques générales (mais particulièrement pour les campagnes d’exécution)
> Synchronisation SQUASH <> JIRA
> Paramétrage,  Customisation simple

> Uniformisation de la gestion de nos plans de test
> Uniformisation de la méthodologie, possibilité plus simple de mixer les équipes

Intégration réussie de la solution SQUASH au sein de CANAL+
> Prise en compte du projet myCANAL
> Reste à faire “fédérer certaines équipes Agiles” à la solution



Des questions ?



ANNEXE



Demande Évolutions

Point de vue UTILISATEUR



Demande Évolutions

Point de vue ADMINISTRATEUR


