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ments de contexte...

Quelques elé

La Cellule industrialisation des tests de FNAC DARTY a mis en place une automatisation des tests
bout-en-bout.

Elle est sous la responsabilité de Philippe Maire, et est composée de 2 automaticiens.

Front clients FNAC grand public FR, BE, CH, ES, PT
Front clients FNAC professionnels FR

Front vente en magasin FNAC

Front clients Darty grand public FR

b
/acceptance

Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018 2



Release Management

PM PM
PO PO PO PO
dev dev dev dev
testeur testeur testeur testeur

Automatisation
Tests systémes
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BO FR ! FDY FNAC PR
BOESPT

BOBECH

SQL FRONT FR{BE 1 (]
FRONT FR

FRONT BEICH
FRONT FnacPro

SAL FRONTES I PT
FRONT ESIPT
COUNTRIES TESTS

SMILE
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Des plannings mouvants

Une forte charge de non régression

Des plateformes instables

Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018

%(8(8)5(8(8)5(8)|5(8(8|5(8|5(8(5(8(8|x(z|z|x|x|a(n|z(a|z|z|z|z|n|z|z]z|2]z|z]2|x(]E(i|3|3
gle|glz|sja|dleja|e/g|(g|g[g|s|g[R]s(g|d(g|gfgisj=(|ala|sialaig|R|S(RIRIE|8IS]S g 5
MIJlvJL[mIMIOTYJU[MIMIJIY]LIMIM[U]Y]L[MIM[I]YELEIMIM[ ]V LIMIM] O] Y MIMIJ|Y]LIM[M Y M
5 FRIFDYIFnacPro
15 i i () 5 i ) esieT
. SRS EEN e/
Livraison en recette Ligraison en prod
: B Vip|éné
rect) - [0 ¥IP BE CH
o | = | ] VIP FnacPro
Livraison en recett Ligraison en prod
:. VIP PT ES
_iii|i_i,iiFIisiii11:11;111]11===§|1|§|=|1|111333‘333
clslelejejis|/N|lRIRISIRIRIS 3|33 |8 gl lulale xlsia 2ls5 15 2
Ml ¥JLtimiMlI(v|LIMmIMlIJl v LIMIMIJlYILIMmIMIVTYILCIMIMIGTYILIMIMIuTVICIMIMIST YL MM
BO FR 1 FOY FNAC PR FRIFDYIFnacPro
woeseT iEE FHEEEE =R ] = esier
b0 oe ci 5 5 s i oe 1o
'SQL FRONT FRIBE 1 ( Liveaison en recette Liveaison en prod
FRONT FR | VIP | Géné
FRONT BEICH reci| o VIP BE!CH
FRONT FnacPro ‘- ¥IP FnacPro
SQL FRONT ES !PT Livraison en recette Liviaison en prod
FRONT ESIPT = | vIP PT ES
COUNTRIES TESTS
SMILE




it une étape requise

L‘automatisation éta

Livraison Stabilisation
Livraison auto Tests manuels @ Priorisation
Correctif Veérification
350 cas de test bout-en-bout l | Validation des évolutions

déroulés tous les soirs Complément de TNR
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s tous les jours

La FNAC teste ses site

b : :
/aCCePEEggs utomatisés de parcours cli

Tests a

LIVE Le robot lance le test sur les 3 configurations
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e résultat ?

Comment arriver a €
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. _
Quel périmetre couvrir ¢

WA
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'EE

[ =

Navigation

Home Page
Recherche
Liste produits
Fiche article

)

Client

& Authentification
@ Création

Panier

& Ajout
@ Modification
& Offre commerciale
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Tunnel

& Livraison
@ Paiement
& Confirmation



e L ES est une de

88

|

O
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Clients

Produits

Offres

Modes de livraison

Moyens de paiement

nrée précieuse

L’évolution permanente de données périssables
est une des causes majeures du
dysfonctionnement d’un automate (forte charge
d’exploitation, mauvaise qualité de filtre).

'\ En amont de l'automatisation, préparer

@- une stratégie de partage et de
*  maintenance des données de test.
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action ?

’
omatiser un mot d

Comment aut

|dentifiez les éléments de I’|HM

"R Ajoutez les étapes

@E Ajoutez les controles
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aléments de U'IHM

|dentifiez les

Se connecter Créer un compte
Item Path
Mes coordonnées =] @ FMAC Base: /dom[@domain="secure.fnac.com’]
@\ Track... = [ FormTagGet Base: .//div[# root]/div/div[2]/div/div/div[1])/div[1]/form[@method="get]
" 1 <2 Monsieur div[1]//label[@innertext="Maonsieur]
Madame Monsieur 2 € LastMame div[2]/div[1]//input[@name="lastName’]
3 €> FirstMame div[2]/div[2]//input[@name="firstMame’]
o 5 £ Password div[4]/finput[@name="password’]
B Acceptance b € CreerMonCompte div[e]/button[@innertext="Créer mon compte’]
4 £» Email Slinput[#E email]

Prenom
Automatisation

E-mail

Mot de passe

Créer mon compte

En amont de 'automatisation, sensibiliser les développeurs
v aux exigences de testabilité des écrans qu’ils produisent.

b
/acceptance

Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018 11



Se connecter Créer un compte

Mes coordonnées (obigaain

= O m 6= W@ ¥ B9 8 R L O
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pes de test

Ajoutez les eta

Automatiser revient a composer une liste des actions a mener
sur les éléments IHM précédemment capturés.

<~ Pendant [’automatisation,
@' synchronisation
Y

b
/acceptance

(Attente
rendront votre automate robuste.

Pensez aux étapes de
d’événements). Elles
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B 1 Mouse Click Left Relative €2, Civility i
Se connecter Créer un compte
Bz Key sequence RAMOREX ©» LastMame
B3 Key sequence BACCEPTAMCE € Firsthame
B 4 Key sequence otto.ranorex@b-acceptance.com < Email Mes coordonnées
Es Key sequence ottobac ¥ Password
Ee Mouse Click Left Relative € CreerMonCompte Madame Monsieur
Nom
B Acceptance

Prénom
Automatisation

E-rnail

Mot de passe

Créer mon compte

13



% FNACRETMO - Ranorex Studio
File Edit View Project Build

RECORD

@ Add new action +

i Turbo mode

Screenshot

SETTINGS.

# Action

Comment

@ Addnewitem - @ Track.. | [ 71 & |9

[ FNACRETMORepository « - Variables.. ¥ Cleanup

3] Moncompte

CreerMonCompte

© DErrors

© 0 Warnings | [ 0 Messages

Path

Base: /dom[@domain="secure.fnac.com’]
#labei[@for='genderld_6' and @ciass='radio_label]
finputi@name="lasthame]
Anputi@name=firstName]
Hinputi@id="email]
Jlinput{@name="password’]
//button|@class="button_signup]

R a—

! Lline  Description
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File

Path

Enable turbo mode
Generate replay reports
Name

Replay iteration count
Replay speed factor

False
True
Recording
1

1

Use item logging by default True

XmIDoc summary

The Recording1 recording.

Misc
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Ajoutez les controles

Des controles fonctionnels :
& Existence du produit dans les résultats de recherche

™ Tarifs (prix FNAC / prix barré / meilleure offre)

Reflex Canon EOS 6D Boitier Nu

Des controles graphiques et ergonomiques :
i & Affichage du sticker d’offre
1099€ 160¢ & Affichage du bouton d’ajout au survol

Hffres des 8§90€82
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JOURS CASH -33%

1099€ 1640¢

ffres des 889¢€9%0
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Success
Success
Success
Success

Success

Success

Success

Validation Le bloc produit est affiché

Validation Le tarif prix FNAC est correct (attendu : 1099 / constaté : 1099€ )
Validation Le tarif prix barré est comrect (attendu : 1649 / constaté : 1649€ )
Validation Le tarif meilleur offre est correct (attendu : 890 / constats : 890€)

Validation Le sticker est correctement affiché

Hser JOURS CASH

Validation Le bouton ajouter est affichée
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%

Reflex Canon EQOS 6D Boitier Nu

S

JOURSCASH  -33%

9€ 1640¢
ffres des 890€

Success Validation Le bloc produit est affiché

Failure Validation Le tarif prix FNAC est correct (attendu : 1099 / constaté : 1079€)

Success Validation Le tarif prix barré est correct (attendu : 1649 / constaté : 1649€ )

Success Validation Le tarif meilleur offre est correct (attendu : 890 / constaté : 890€)

Failure Validation Le sticker est correctement affiché

Failure I ed
image

Le bouton ajouter est affiché
| m——————————— ]

Success Validation __! - = _- -

——d s
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Assemblez les scénarios

Controler une ligne Remplir les options
panier de livraison
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Assemblez les scénarios

— : gg Compte existant
EIB PIPE_Commande_offre-FNAC_livraison-LAD_paiement-CB

----- EM acceder_au_site

----- EM acceder_a_la_fiche_produit

----- EM 3jouter_offre_fnac_au_panier Produ]t él_ectron]que

----- EM acceder_au_panier

----- EM controler_une_ligne_panier

----- EM valider_le_panier

----- EM s=_connecter

Offre FNAC standard

----- EM renseigner_une_cption_de_livraiscn
----- EM renseigner_les_infos_de_paiement

----- EM valider_la_commande

----- EM controler_les_infos_de_confirmation COl]SS]mO

Q CB Valide
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Intégration Continue
Ranorex est lancé quotidiennement et produit la météo de la version.

Suivi du backlog produit
Les mots d’action sont tenus a jour afin de tenir compte des développements en cours.

Augmentation de la couverture
L’automate est adapté et déployé sur les nouveaux pays et sur les nouveaux parcours client.

Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018

20



Ou en est-on ?
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3 50 cas de test sur les fronts
organisés en parcours utilisateurs

exécutés quotidiennement

en 2 heures

répétés sur 5 pays. I =1 E

70 bugs identifiés pendant les 3 derniers mois
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