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La Cellule industrialisation des tests de FNAC DARTY a mis en place une automatisation des tests 
bout-en-bout.

Elle est sous la responsabilité de Philippe Maire, et est composée de 2 automaticiens.

- Front clients FNAC grand public FR, BE, CH, ES, PT

- Front clients FNAC professionnels FR

- Front vente en magasin FNAC

- Front clients Darty grand public FR
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OPS
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Release Management

Feature teams

Automatisation

Tests systèmes
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Des plannings mouvants

Une forte charge de non régression

Des plateformes instables
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350 cas de test bout-en-bout

déroulés tous les soirs

Validation des évolutions

Complément de TNR
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Home Page

Recherche

Liste produits

Fiche article

Authentification

Création
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Panier TunnelNavigation Client

Ajout

Modification

Offre commerciale

Livraison

Paiement

Confirmation
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Clients

Produits

Offres

Modes de livraison

Moyens de paiement

L’évolution permanente de données périssables

est une des causes majeures du

dysfonctionnement d’un automate (forte charge

d’exploitation, mauvaise qualité de filtre).

En amont de l’automatisation, préparer

une stratégie de partage et de

maintenance des données de test.
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Identifiez les éléments de l’IHM

Ajoutez les étapes

Ajoutez les contrôles
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En amont de l’automatisation, sensibiliser les développeurs

aux exigences de testabilité des écrans qu’ils produisent.
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Automatiser revient à composer une liste des actions à mener

sur les éléments IHM précédemment capturés.

Pendant l’automatisation, Pensez aux étapes de

synchronisation (Attente d’événements). Elles

rendront votre automate robuste.
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Des contrôles fonctionnels :

Existence du produit dans les résultats de recherche

Tarifs (prix FNAC / prix barré / meilleure offre)

Des contrôles graphiques et ergonomiques :

Affichage du sticker d’offre

Affichage du bouton d’ajout au survol



Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018 16



Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018 17



Club Qualité Logicielle 2018 - 29 novembre 2018 18

Accéder au site
Renseigner les infos 

du compte client

Renseigner les infos 

de paiement
Contrôler les infos

du bloc produit

Soumettre

la création du client

Remplir les options

de livraison
Contrôler une ligne 

panier

Contrôler la 

confirmation de cde

. . .
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Compte existant

Produit électronique

Offre FNAC standard

Colissimo

CB Valide
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Intégration Continue

Ranorex est lancé quotidiennement et produit la météo de la version. 

Suivi du backlog produit

Les mots d’action sont tenus à jour afin de tenir compte des développements en cours.

Augmentation de la couverture

L’automate est adapté et déployé sur les nouveaux pays et sur les nouveaux parcours client.



350 cas de test sur les fronts

organisés en parcours utilisateurs

exécutés quotidiennement

en 2 heures

répétés sur 5 pays.

70 bugs identifiés pendant les 3 derniers mois
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